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Pfed sebou mate maly sbornik norskych pfikladu dobré praxe
zapojeni verejnosti do rozvoje mistni komunity. Tyto pfikla-
dy ukazuiji, jak je mozné s verejnosti spolupracovat na rozvo-
ji malych komunit i celych méstskych ¢tvrti. Pfinasime vam
ukazky z péti norskych municipalit. Jsou zde ukazky zapojeni
obfand do tvorby rozsahlych strategii, ale také ukazky toho,
jak je mozZné s lidmi komunikovat a aktivné je zapojovat do
aktivit obce a ucinit z nich tak skutecné , Zivouci komunitu®.

Na pfikladu mésta Stavanger je vidét, Ze zapojeni verejnosti
do pfipravy strategického planu rozvoje je moZno realizovat
pro ob€any zajimavou a pro mésto vyuZitelnou formou. Sage-
ne, méstska ¢ast Oslo, ukazuje, jak je mozné do Zivota komu-
nity a péci o verejné prostory zapojit ty, ktefi ¢asto zustavaji
na okraji spolecnosti. V @vre Eiker se mlzete seznamit s tim,
co je mozné délat proti odlivu mladych lidi z menSiho proving-
niho mésta. Pfiklad obce Fraena ukazuje, jak je moZzné podpo-
rovat rozvoj tradi¢nich forem spolkového Zivota a zaroven ho
zapojit do sluzeb obci. Ve Ski zase muzete vidét, jak je moz-
né spojit informovani vefejnosti ifadem s environmentalnim
vzdélavanim.

Tato pfirucka vznikla jako soucast projektu ,rozvoj dialogu
s obcany jako nastroj zkvalitfiovani vefejné spravy na mistni
urovni - pfenos norskych zkuSenosti“ podpofeného tzv. Nor-
skymi fondy. Priklady jsme vybrali ve spolupraci s partnerskou
organizaci v Norsku, The Ideas Bank. Spolecné s nimi doufa-
me, Ze vam tyto pfiklady pfinesou inspiraci pouzitelnou ve
vasich méstech. Za pfiklady dobré praxe jsme pripojili popi-
sy metod, o kterych se v textu zmifiujeme. Jsou napsany jako
jednoduché navody, jak postupovat pfi pfipraveé interaktivnich
setkani s ob¢any nebo klicovymi partnery ve vasi obci. Pokud
budete mit zajem o pfipadnou konzultaci nebo vedeni tako-
vych setkani nevahejte se na nas s duvérou obratit.

Tym Agora CE
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Stavanger: od vizi
k realitée

¢ v

Metody zapojovani Siroké verejnosti jsou béh
na dlouhou trat, ale kdyz do toho investujete
tu spravnou energii a bude v tom kontinuita,
lide pristé zase prijdou, az je pozvete. Védi to-
tiz, Zze to ma vyznam a ze tak mohou nacerpat
inspiraci.

Takto feditel odboru Zivotniho prostfedi na radnici ve Stavan-
geru a jeho kolegoveé shrnuji mnohaleté zkuSenosti se zapojo-
vanim obc¢anu do planovani. Posledni akci bylo rozvijeni scé-
nard spojené s workshopy v méstskych ¢astech, které vycha-
zelo ze zkuSenosti obc¢and.

Tyto metody hraly kli€éovou ulohu pfivypracovavani nového uzem-
niho planu i energetického a klimatickeho planu. To je v souladu
s narocnymi cili, které vytycil novy zakon o uzemnim planovani,
ktery poZaduje vétsi zapojeni vefejnosti. Mésto zdaraznuje, Ze
novy Uzemni plan bude zaméfeny na ob€any a na moznosti jejich
zapojeni pod heslem ,,Spolecné pro mésto plné Zivota®“

vvvvvv

i budoucich svétovych a narodnich trendech. NeSlo v nich o to,
jak by méla vypadat idealni budoucnost, ale hlavni pozornost
smérovala k problémum, na které se pfi planovani bude po-
tfeba zaméfrit. Tento obsahly material se potom prezentoval
pomoci personalizovaného popisu nazvaného ,Kamila a ti
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druzi® ktery ilustroval, jak bude vypadat kazdodenni Zivot po-
stav v kazdém ze tfi budoucich scénaru.

Scénare byly prezentovany pfi zahajeni participacniho procesu
na seminafi o budoucnosti, kterého se ucastnilo 110 lidi vcet-
né politickych pfedstaviteld, ufednikd, podnikateld a zastup-
ct obcanskeé spolecnosti. Pfi rozdélovani do skupin se tyto
zajmove skupiny promichaly. V prvni fazi se méli u¢astnici za-
myslet nad tim, jak nejlépe pfekonat rozdil mezi ocekavanim
a realitou a které sluzby by mély mit v obdobi do roku 2025
prioritu. V dalSi fazi se soustredili na jednotlivé tematickeé
oblasti planu: Rozmanitost a zapojeni vefejnosti - Efektivni
organizace - Pfijemné mésto pro Zivot - Regionalni centrum
s mezinarodnimi vazbami - Zdravé a kreativni podnikani. Po-
litici se ujali role vedoucich skupin a afednici role tajemnikau.
Vystup ze seminare byl potom zvefejnén na webovych stran-
kach radnice.

V prubéhu nasledujiciho mésice probéhlo jedenact worksho-
pu v kazdé ze sedmi méstskych ¢asti Stavangeru plus zvlastni
workshopy pro mladez, pro pfistéhovalce, pro Zaky zakladnich
Skol a pro ,,skupiny, s nimiz je zvlast obtiZzné navazat kontakt”
Workshopy probihaly podle zavedeného modelu a konaly se na
»,domaci padé” ucastnikd. Jako vedouci pusobili zaméstnanci
radnice, ktefi pfedtim absolvovali Skoleni. Celkem se zucast-
nilo pfes 200 lidi ve 33 skupinach. Na prezentaci tfi scénaru
byl najat herec, ktery €etl fiktivni deniky psané Kamilou, nale-
zené po roce 2025. Navrhy ze seminare a z workshopu se staly
soucasti uzemniho planovani a byly zvefejnény na webovych
strankach. Rada z nich byla natolik konkrétni, Ze bylo mozné
zvazovat jejich realizaci.
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V roce 2001 ziskal Stavanger cenu Synergy za spolupraci na-
pric sektory. Porota uvedla: “Stavanger je jednou z nejambi-
cioznéjSich a nejaktivnéjSich obci v ramci mistni Agendy 21.
Mésto kombinuje formulovani vizi a aktivizaci ob¢ant s kon-

krétnimi kroky smeéfujicimi k udrZitelnosti.”

VSe zacalo v roce 1997 pfi procesu vytvareni vize pro méstskou
¢ast Storhaug. Skupiny uéastnika simély pfedstavit samy sebe
jako ptaky letici nad touto ¢tvrti v roce 2020 - vysoko i nizko
- a mély ¢tvrt nakreslit a prezentovat tak, jak by si pfedstavo-
vali, Ze by mohla vypadat. O napadech se potom diskutovalo,
hlasovalo a pozdéji byly predloZzeny méstskeé radé. Spoluprace
mezi méstem, podniky a obyvateli nastartovala fadu iniciativ,
které vedly k realizaci navrzenych vizi, napfiklad:

© nova funkce tajemnika podporujiciho demokracii na mist-

ni urovni

nové zelené pési zony a mista pro setkavani

navazujici procesy vytvareni vizi v dalSich méstskych ¢as-

tech pomoci metody ,,scénaru budoucnosti®

© ,noviny pro budoucnost® které v ramci mistnich novin
prezentuji napady, jako by jiz byly realizovany

© nova partnerstvi mezi méstem, podniky a ob€anskou spo-
lecnosti

©
©

Radnice se soustredi na Skoleni svych zaméstnanca v meto-
dach podporujicich zapojeni vefejnosti. V souvislosti s dulezi-
tym zdravotnickym projektem byla napfiklad pouZzita metoda
,café dialogue” (viz pfiloha)

Olav Stav, feditel odboru Zivotniho prostfedi,
olav.stav@stavanger.kommune.no

Telefon: +47 5150 71 22,
http://www.stavanger.kommune.no/English/

Priklady dobré praxe a metody zapojovani obcanii jsou dulezité v tom, ze
poskytuji inspiraci a zlepsSuji povédomi o tom, jak je mozné dosahnout
demokratické a udrzitelné budoucnosti.
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emokracie - nejen
pro vyvolene.

Centrum je zivym strediskem, kde se schazi
mistni komunita, jez ma kazdy rok tolik uzi-
vateld, kolik v jeho okoli Zije lidi. Pro znovu-
oziveni mistnich demokratickych snah jsme
zorganizovali mnoho tvorivych aktivit. Zame-
rovali jsme se prevazné na to, aby se do nich
zapojily ty skupiny lidi, které maji jen malo
prilezitosti ozvat se a byt vidéni.

Komunitni centrum Sagene bylo spusténo jako docasny pro-
jekt v roce 2001. Dnes jiZz ma svou reputaci jako misto, kde
se komunita muZe schazet, a jako ohnisko rozvoje novych
snah, jez jsou dulezitymi dopliky formalnich demokratic-
kych procesu. Cestou k tomu je aktivni partnerstvi s oby-
vateli. Méstska oblast Sagene stoji pfed velkymi zménami.
Stéhuje se sem mnoho lidi a je to ¢tvrt s nejvétsim podilem
obecnich bytd v celém Oslo. Tato oblast se v priubéhu dé-
jin zménila z pramyslové, délnické ¢tvrti v moderni a mul-
tikulturni méstskou zastavbu. Mistni politicka reprezenta-
ce se proto chtéla zamérit na konkrétni otazky, jez vyplyvaji
z vysokeé koncentrace relativné chudych lidi rizného pavodu

Zijicich v tésném sousedstvi velkych, modernich a drahych
bytovych doma.

Podpofeno grantem z Islandu, LichtenStejnska a Norska v ramci Finan€éniho mechanismu EHP a Norského finanéniho mechanismu

Reditelka komunitniho centra Susan Guerra popisuje zpu-
sob, kterym centrum funguje, takto: ,Je to to, cemu dalajla-
ma fika ,,zasada slusnosti‘, se zaméfenim na spolecné dobro:
,JA jsem, protoZe MY jsme*. Nasim pfistupem k praci je rozvoj
komunity. Pro néco takového v norstiné nemame slovo, ale
pokouSim se tento koncept objasnit tim, Ze ustanovujeme
jakousi ,,Zivouci sit* mezi vSemi skupinami, v nichZ se pohy-
bujeme. K nasi praci pfistupujeme socioantropologicky. Jsme
otevieni, poslouchame a analyzujeme. Casto s lidmi mluvim
jednotlivé, prochazim se po nasi ctvrti a mluvim s témi, kte-
ré potkavam, o tom, jakeé to je tady Zit. Ptam se, co je trapi
a jak by mohli chtit pfispét. Je dalezité, aby tato témata byla
jednoducha a blizka kazdodennim zivotim téchto lidi. To, co
jsme udélali, bylo doslova otevienim dvefi, a to ve vSech vy-
znamech tohoto slova, dodala.

S komunitou jsme vedli mnoho riznych typu jednani a pla-
nujeme jesté dalsi. Zorganizovali jsme velka verejna setkani,
ktera méla formu ,,café dialogue®, future scenario workshopt’,
umeéleckych projekta a dalSich kreativnich pfistupd. Guerra
popisuje, jak byl spuStén projekt zaméreny na dalsi rozvoj
oblasti: ,Zajem vefejnosti o setkani jsme vyvolali tim, Ze jsme
vytiskli noviny s rdznymi pfedstavami o budoucnosti.

1 tyto techniky jsou popsany na zavér publikace.
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Popsali jsme v nich, jak by mohlo okoli komunitniho centra
vypadat v roce 2020. Na posledni strance byla pozvanka na
vefejné setkani. A na tohle lidé zareagovali a opravdu zacali
premyslet! Cetli to jako obycejné noviny. Na setkani pfiglo 150
lidi. Byli tam velmi aktivni a tohle zapojeni je uZ neopustilo.
Na celé fadé z jejich navrhi ted pracujeme,” uvedla Susan.

Projekt mozaiky na zdi

Guerra a jeji kolegové se pfi organizovani aktivit centra zameé-
fili na komunikaci v Sirokém slova smyslu. Neustale hledaji al-
ternativni metody komunikace, aby nalezli zpisob vyjadfo-
vani, jenz spoji vsechny rozliSné nazory a zkuSenosti téch, kdo
centrum vyuZivaji. Inspirovani hnutim nasténnych mozaik,
jez bylo aktivni ve 30. letech 20. stoleti v Mexiku a jez dalo
hlas tém skupinam spolecnosti, které nebyly slySet, zahajili
projekt ,,mozaika na zdi*

Ve spolupraci s forem mistni Agendy 21 Guerra a jeji kolegové
pozvali navstévniky centra na Sest workshopt, které se kona-
ly v prabéhu jednoho celého roku. Vytvofrili malby a kresby na
zakladé vlastni individualni zkuSenosti ze své mistni komu-
nity a svych pfani do budoucna. Jeden mistni umélec a archi-
tekt se pfihlasili k tomu, Ze, veSkeré vysledky prace worksho-
pu posbiraji a spojili je do celkového obrazu. Tato prace byla
vykonavana prevazné dobrovolnicky. Forum mistni Agendy 21
chtélo do své prace zapojit tolik mistnich lidi, kolik jen bude
mozZné. Zorganizovali otevieny workshop na veletrhu se za-
méfenim na Zivotni prostfedi, jenZ se kona kazdorocné jako
soucast ,komunitniho dne”. K dispozici bylo 100 bilych dlaz-
di€ek, na néZ mohl kazdy namalovat svuj obrazek. Kdyz pfrisel
cas dlazdicky spojit do jedné velké nasténné mozaiky, stala se
zed' mistem, kde se lidé mohli sejit a poznat se. , Kolemjdouci
se zastavovali a délili se o své nazory,” fika Susan.

Pokud mate zajem o vice informaci
Susan Guerra, feditelka Odboru udrzitelnosti,
Méstska cast Sagene, Oslo,
susan.guerra@bsa.oslo.kommune.no
Telefon: +47 23 47 47 90,
http://www.sagenesamfunnshus.no/
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Komunita a vize - ¢ast mozaiky na zdi (Foto: Komunitni centrum Sagene)

Fakta

Podle nového norského zakona o tzemnim planovani je nutné
budouci rozvoj konzultovat v dialogu s ob€any. Méstska ¢ast
Sagene se spolu s jinymi zacastnila , Pilotniho komunitniho
programu’, jehoZ cilem bylo inspirovat dalSi nasledovniky do-
sazenim ambiciézniho cile - revitalizovat mistni demokracii,
snizit spotfebu nerostnych surovin a prekonat propast mezi
severem a jihem. Program byl podpofen norskym Minister-
stvem Zivotniho prostfedi. Méstska ¢ast se také ujala vedeni
evropského projektu ,Lidé a politika“ www.pepol.info. Zku-
Senosti jako jsou ty ze Sagene nabudou diky poZadavkim za-
kona o uzemnim planovani na vyznamu.

Na evropskeé arovni byl v nedavné dobé Radou Evropy schvalen
dokument ,,Zasady dobré praxe obfanského zapojeni v mist-
nim rozhodovani*,

http://www.coe.int/t/ngo/Source/Code_good_practice_en.pdf

Pfiklady osvédcenych postupt a metod acasti jsou dulezité
pro inspiraci a stimulaci povédomi o cestach, jeZ vedou k de-
mokratické a trvale udrzitelné budoucnosti.
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Vybudovat misto pro
setkavani behem 24
hodin?

»Jsme presvedceni, Zze musite byt tam, kde
jsou lide, setkat se s nimi a promluvit si tvaFi
v tvar. Nékteri lide si mysli, ze zalozeni face-
bookove stranky obce je zpusobem, jak zme-
nit svét. Ti ovsem viibec nepochopili, o co jde*.

Toje zprava, kterou s nadSenim hlasa Anders Stenshorne, jenz
je v @vre Eiker zodpovédny za planovani. Do rozvoje méstské-
ho centra patfil i projekt, jenz mél podpofit mladé lidi v tom,
aby se ucastnili vytvareni své budoucnosti. S pomoci statni
banky pro podporu bydleni provadéla méstska ¢ast prazkumy
a dukladné rozhovory i workshop pro mistni mladeZ nazvany
»Hokksund 2030“ Z téchto ¢innosti vyplynula jasna priorita:
potfeba neformalnich, venkovnich mist pro setkavani na arov-
ni ulice. Mladi lidé byli velmi nespokojeni s tim, Ze se témérf
kazdé volné prostranstvi urCené pro zastavbu brzy proméni-
lo v parkovisté. Pro€ by se nemohlo stat do¢asnym spolecen-
skym prostorem?
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Spoluprace a soustfedéni se na budoucnost (Photo: “Stivkuling as”)

Je duleZité, aby na cely proces zapojeni obéanu zahy navazala
skutecna reakce. Méstska ¢ast na kritiku a pronesené nazo-
ry reagovala okamzité. Planuje se , kontejnerovy park", tedy
volna plocha, na niz bude stat pfepravni kontejner, ve kte-
rém bude sidlit klub pro mladez. Bude spojen i s programem
pro Skoleni zaméstnancd. Podle hlasu, které zaznély, by sem
mohla pfesunout €ast svych aktivit i mistni knihovna; bude
zde bezdratoveé pfipojeni k internetu, obcCerstveni a hfisté na
plaZzovy volejbal. Diky aspésnému planovani a spolupraci na-
pric sektory a s obchodni komorou mésto vSe pfipravilo uz le-
tos v lété.

»Zacali jsme tim, Ze jsme hledali dobré davody, proc€ celou véc
uskutecnit, spiSe nez 100 davodu, pro€ ne. K otazkam a na-
mitkam, které zaznély, jsme se postavili celem,” fekl Sten-
mist. Nékteré obyvatele pak znepokojovala vyhlidka na to, Ze
se v méstském centru pro mladeZ budou shromazd'ovat hluc-
né davy. Otazka nakladd byla vyfeSena tim, Ze pfi stavbé bude
vyuZzit recyklovany material, cely projekt bude cvicenim pro
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mladezZ a stavajici fondy budou pferozdéleny. ,,Diky spolupra-
ci s mladymi lidmi, policii i socialnimi pracovniky pecujicimi
o blaho déti jsme zajistili, Ze ve vSech fazich budou do procesu
zapojeni i dospéli. Obchodni komora je s projektem spokojena
a vSichni jsou nadsSeni,” fika Stenshorne. ,,Projekt Kontejne-
rovy park bude zfilmovan tak, abychom zdokumentovali nas
postup - a to, Ze je mozZné postavit misto pro setkavani za 24
hodin!“

Tento projekt navazuje na dlouhou tradici rozvoje komunity pro-
stfednictvim zapojeni ob&and. Byly vyuzity rizné formy dialogu,
jeZ vytvorily prostor pro partnerstvi a spolupraci. Mezi né patfi:

Kazdorocni akce Obéanska akademie je f6rum, na némz se
mohou sejit zastupci obce s obfany, poznavat se a budovat
pocit sounaleZitosti. Probihaji diskuse o tom, co lidi motivu-
je k tomu, aby se komunitnich akci uc¢astnili, jak vybudovat
partnerstvi a jak posilit u¢ast minoritnich skupin. Na nékte-
ré z vyslednych navrha jsme pak navazali. Tvofivé workshopy
spolu s vystoupenimi mistnich i pozvanych pfednasejicich pfi-
nesly potfebnou inspiraci.

Kvétinovy parlament je spoletnym projektem, jehoz se
ucastni obec, obchodni komora a dobrovolnici. Hlavni ulice
pro pési se promeénila v atraktivni oblast, kde ma obchodni
sektor i Siroka vefejnost aktivni zajem o svij méstsky pro-
stor. Jak se bliZi jaro, konaji se setkani, na nichZz se pfidéluji
finance a ukoly pro sazeni kvétin a vyzdobu ulic pro pfisti se-
zonu. Dobrym vedlejSim projektem je drobné Skolni podni-
kani v péstovani sazenic rostlin, které jsou v ramci projektu
prodavany.

Konference prarodicii vyzyva starSi obcany k tomu, aby vyuzili své
schopnosti a zkuSenosti ve sluzbé mladSim generacim. Kona se
kazdy druhy rok v mistnich Skolkach. Mnoho prarodict sem pfijde
déti navstivit a poskytnout jim podporu; provadéji je po naucnych
vychazkach, provadéji s nimi adrzbarské prace a spolecné ctou.
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Napady a plany budouciho centra mésta (Photo: “Stivkuling as”)

V roce 2000 vyvinula mistni sdruZeni, kluby a ob€anska inicia-
tiva ,,@vre Eiker ukazuje svoji tvar* spole¢ny manifest hodnot
nazvany,Spoluzakomunitu otevienou vsem* Tento manifest
ziskal podporu obce, ktera se na jeho zakladé a na zakladé své
vize ,Vytvareni dynamického @vre Eiker spolecné” zavazala
k metodam prace usilujicim o zaclenéni a aktivni acast. Jed-
nou z motivaci pro tuto spolupraci zaloZzenou na hodnotach
byla reakce na vznik mistni neonacistické skupiny. Hlavnimi
hodnotami jsou ,,5ifeni lidského porozumeéni, vzajemného re-
spektu a tolerance vaci tomu, co je cizi®

Anders Stenshorne, odbor planovani
anders.stenshorne@ovre-eiker.kommune.no
Telefon: +47 32 251310
www.ovre-eiker.kommune.no
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obrovolnictvi v kraj
Mgre og Romsdal

Mésto Frana ma 9000 obyvatel a ptsobi zde
priblizné 180 sdruzeni a dalsich dobrovolnic-
kych skupin. Vice nez dvé tretiny obcanu se
aktivné zapojuji do vefejného zivota a norska
Asociace mistnich a regionalnich organu (KS)
spocitala, ze odvadéji dobrovolnickou praci

o celkovém objemu 600 pracovnich let.

Mésto Fraena se spolu s obcemi Alesund, Rindal, Halsa a Sur-
nadal zapojilo do dobrovolnické sité, ktera je soucasti progra-
mu ,, Zivouci komunita” (Livskraftige kommuner).

Henry Stale Farstad se na Zivoté a politice ve mésté velice
aktivné podili. Rika, Ze dvéma hlavnimi divody pro zapojeni
do dobrovolnické €innosti jsou touha lidi po vytvofeni mistni
identity a snaha vybudovat pfijemné prostredi, v némz budou
vyrastat jejich déti. Sam se ucastni celé fady aktivit souviseji-
cich s politikou, sportem, mistni historii, navstévami ve véze-
ni, cirkvi apod. Vnima je nejen jako praci, ale také jako nava-
zovani kontaktu a jako €innost, ktera pro lidi hodné znamena.
Bez dobrovolnické ¢innosti podle néj mistni komunity Zivofi
a umiraji.

Podpofeno grantem z Islandu, LichtenStejnska a Norska v ramci Finan€éniho mechanismu EHP a Norského finanéniho mechanismu

V lednu 2011 se v Alesundu otevfelo nové dobrovolnické cen-
trum, které je vysledkem mnohaleté spoluprace dobrovolnic-
kych skupin a sdruzeni. Mésto Frana, ktera ma také své dob-
rovolnické centrum, bylo stejné jako Alesund jednou z prvnich
obci, kde vznikla politika pro dobrovolnicky sektor. V Rindalu
bylo podobné centrum otevieno v roce 2003.

Byvala poradkyné dobrovolnické sité za KS Synngve Valle vy-
zdvihuje jeden vysledek spoluprace mezi ,Mésty pro Zivot"
a organy kraje Mgre og Romsdal: kurz zaméreny na to, jak vy-
tvaret koncepce pro dobrovolnicky sektor. Kurz a pokyny, kte-
ré sdruZeni KS vypracovalo, hraji v rozvoji mistniho dobrovol-
nictvi dalezZitou ulohu.

Spoluprace mezi dobrovolnickym sektorem a vefejnymi orga-
ny tvofi podstatu ulohy mést pfi rozvijeni komunity. Pro ne-
maly pocet mést je to pfirozenym vyusténim dlouholeté prace
v ramci mistni Agendy 21. SdruZeni KS se v metodice nazvané
»Spolecné pro lepSi Zivot“ zaméfuje na vyznam Siroce poja-
tého politického usili pfi vytvareni politik v dobrovolnickém
sektoru.
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Alesund stavi na velice pozitivnich zkuSenostech s vybory,
v nichZ byly zastoupeny vSechny politické strany a které byly
vyuZzity napfiklad v ramci mistni Agendy 21. Tato fora fungova-
la jako ,,politické dilny, kde se vznikaly nové napady a aktivity.
ZkuSenost ukazala, Ze konkrétni opatfeni zastinila mezistra-
nické spory.“ Vznik strategického dokumentu pro dobrovolnic-
ky sektor v Alesundu byl sloZity proces a velice dileZitou roli
pfi vypracovavani pfislusnych politik sehral prostor pro dialog
mezi méstem a dobrovolnickym sektorem, ktery bude vyuZi-
van i v budoucnu.

Jednim z navrhd bylo zavést stalé pracovni misto spojené s aa-
lesundskym dobrovolnickym centrem. Slavnostniho otevieni
v lednu 2011 se zucastnil starosta Bjgrn Tammerdal i nova ko-
ordinatorka dobrovolnikd Siv Katrin Ulla.

-, Ted’ maji dobrovolnické organizace jedno kontaktni misto,
kde najdou informace i pomoc, coZ jim usnadni praci, a més-
to ma potfebny komunikaéni kanal, prostfednictvim néhoz se
s nimi maze spojit”, fekl starosta shromazdénym obZ&anam.
“Doufame, Ze se nam tak podafi uspésné resit vyzvy, které
pfedstavuje spoluprace mezi vefejnym a dobrovolnickym sek-
torem®.

Siv Katrin Ulla uvadi, Ze se na centrum jiZ obratila fada organi-
zaci v€etné uradu prace, festivalu pro seniory, mistni televize,
sité psychologické pomoci a sportovnich sdruzeni.

»Za rok uvidime, jakym smérem se centrum ubira‘, dodava.
Nasi politici jsou nadSeni a dobrovolnické centrum ta spousta
organizaci uz opravdu potfebovala.

Konkrétnim vysledkem celostatniho programu ,,Zivouci ko-
munity“ je, Ze soucasti rozvojového planu kraje Mgre og
Romsdal, ktery vznika v letech 2009 az 2012, je cil vypracovat
»nejambiciézné;jsi politiku dobrovolnického sektoru v celém
Norsku.”

Fraena: Rekonstrukce ,,Massinastua“, rybarského domku postaveného
kolem roku 1870. (photo: Henry S. Farstad)

Podpofeno grantem z Islandu, LichtenStejnska a Norska v ramci Finan€éniho mechanismu EHP a Norského finanéniho mechanismu
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Podle krajské poradkyné Cariny Stokke je tento cil nyni sou-
casti jeji kazdodenni prace v oblasti kultury a zahrnuje neu-
stalou spolupraci mezi krajem, mésty a dobrovolnickym sek-
torem.

Uvadi iniciativy jako: planovaci kurzy, které mésto nabizi dob-
rovolnickym organizacim, pilotni projekt budovani kapacit
v tomto sektoru a prosazovani rovnych pfileZitosti, krajsky
kulturni festival na téma dobrovolnictvi nebo dobrovolnické
forum pro setkavani na krajskeé darovni.

Vice informaci

Koordinatorka dobrovolnikt Siv Katrin Ulla
Tel. (+47) 70 16 48 62, mobil (+47) 945 22 775
siv.ulla@alesund.kommune.no

Mistni politik Henry Stale Farstad

Mobil (+47) 900 14 828
henrys.farstad@neasonline.no

Krajska poradkyné Carina Stokke Koordinatorka dobrovolnikd Siv Katrin Ulla fika, Ze dobrovolnické centrum
(+47) 712589 02 / 482 62 671 uz bylo davno potfeba.

Carine.stokke@mrfylke.no

Fakta

Celostatni program “Zivouci komunity” realizuje Norska aso-
ciace mistnich a regionalnich samosprav (KS) s finanéni pod-
porou ministerstva Zivotniho prostfedi.

Priklady dobré praxe inspiruji ostatni k tomu, aby je nasledo-
vali, a zlepSuji povédomi o0 moznych cestach k udrzitelnému
rozvoji.

g NOrUJO
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/Zapojeni deti
a mladeze

Kazda skola a skolka v obci Ski ma pristup na
lokalitu v lese, kterou si mize upravit podle
svych predstav. Kdyz tato mista nevyuzivaji
deéti, jsou k dispozici ostatnim.

Tato iniciativa zacala pfed 15 lety jako navrh na Skolu v pfirodé,
¢astecné v reakci na obavy, Ze mnoho déti z komunity zacalo
ziskavat nadvahu a provozovalo jen malo fyzicky naro€néjsich
aktivit. Hnaci silou tohoto hnuti jsou nad3eny lesnik Reidar
Haugen a ucitel Arne Gunnar Havnas s podporou svych kolegt
z ruznych ¢asti obecni samospravy a z ob¢anskych spolecnos-
ti, v€etné sdruzeni majiteld pady a humanitarnich organizaci.

Tato iniciativa byla soucasti realizace mistni Agendy 21 sou-
stfed'ované ve Foru MA 21, které je mistem pro setkavani ob-
¢anu a zastupiteld mésta. Timto zpisobem se do vytvareni
venkovnich mist zapojilo mnoho rodicu. ,Bez této spoluprace
by cela véc nebyla mozna. A funguje i nadale, a to navzdory
opakovanym Skrtim v mistnim rozpoctu,” fika Arne Gunnar
Havnas. Projekt je ur€en zakladnim a stfednim Skolam i Skol-
kam. Diky tomu, Ze lesy spravuje obec, jsou najemni smlouvy
uzavfeny na dlouhou dobu.

Misto pro uceni a reflexi - postavené se zapojenim zaka a rodict
(Foto: Ideas Bank)

Skoly se kazdy rok zamétuji na specificka témata pro kazdou
tfidu. ,V 8. tfidé jsou novi Zaci, takZe hlavnim sociopedago-
gickym tématem je snaha seznamit je spolu prostfednictvim
her a soutézi. V 9. a 10. tfidé pokracujeme v tématu ,,Sbér po-
travin - z pfirody aZ na stul,“ pokratuje Havnas. Zaci chytaji
ryby a sbiraji lesni plody a houby a pak je venku pfipravuji. To
vSe kontaktné, zpisobem uceni se praci. Na kazdoro€ni ven-
kovni tabory pfichazi uciteldm pomoct néktefi rodice.

Ski vnima komunikaci jako klicovy aspekt zapojeni obc¢anu.
Zaci zakladnich &kol se kazdoroéné prezentuji na komunikaé-
nich setkanich, kterych se i ucastni. ,Pokud chceme, aby ob-
¢ané byli aktivni, musime je stale dobfe informovat a méstska
cast by méla vybudovavat povédomi o svych aktivitach,” fika
poradkyné pro Zivotni prostfedi Anita Myrmzlova.

g NOruway
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Od roku 2002 obec rozdava zdarma kazdé domacnosti, kazdé
firmé a do Skol tzv. Kalendare Zivotniho prostfedi. Tyto kalen-
dafe podavaji informace o Zivotnim prostfedi, umoZnuji zapo-
jeni lidi do komunitnich aktivit a prezentuji otazky, které musi
kazdy z nas v souvislosti s ochranou Zivotniho prostredi fesit.
Kazdy rok ma sveé velké téma, k némuz se vZdy jeSté pfipoju-
je odpad, protoZe ten je pro obec klicovou otazkou a obZané
sami vyjadrili, Ze o odpadu chtéji ziskavat informace castégji.
Mezi dalSi témata patfi poznamky o klimatu, o invaznich Zi-
vocisnych i rostlinnych druzich, dennich a mésicnich prochaz-
kach, mistnich mozZnostech pro lyZafe a podobné. Soucas-
nym tématem je biodiverzita. K tomu patfi i velka venkovni
vystava détskych kreseb pfed mistni radnici. Kazdy mésic je
zastoupena i jedna z dobrovolnickych organizaci pracujicich
v pfirodé. Obc¢ané tak ziskavaji informace o tom, jak se mohou
do udrzitelného rozvoje zapojit sami.

vvvvv

tivnim a informativnim, aby byl opravdu denné pouzivan. Ski
v tom uspélo. Je v ném cela fada uzitecnych informaci i prazd-
né misto, kam si kazdy muZe zapsat poznamky o svych aktivi-
tach a schiazkach. Jsou v ném uvedeny otviraci doby sbérnych
dvord, data sbéru papiru a nebezpecného odpadu, jizdni fady
Skolnich autobusq, informace o kulturnich a sportovnich uda-
lostech, mezinarodnich dnech, fazich mésice i datech setkani
mistniho féra Agendy 21.

Poradce pro Zivotni prostfedi, Anita Myrmael,
anita.myrmael@ski.kommune.no

Telefon: +47 64 87 85 08

Spravce lesa Reidar Haugen,
reidar.haugen@ski.kommune.no

Mobil: +47 913 51117

Priklady osvédcenych postupld a metod acasti jsou dulezité
pro inspiraci a stimulaci povédomi o cestach, jeZ vedou k de-
mokraticke a trvale udrzitelné budoucnosti.

Podpofeno grantem z Islandu, LichtenStejnska a Norska v ramci Finan€éniho mechanismu EHP a Norského finanéniho mechanismu
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Détskeé kresby pritahuji velikou pozornost, a to nejen od rodict
zucastnénych déti. Jedna z mnoha vychazek s priivodcem - informace
a vzdélavani (Foto: Obec Ski)
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Café Dialogue a la
Ildébanken

Café Dialogue (Kavarna) je zaloZzena na
nasledujici myslence:

© Neformalni prostredi vytvafri prostor pro pfijemny dialog.

© UmozZnuje v kratkém case vytvorit hodné konkrétnich na-
padd.

© Dava kazdému prilezitost zacastnit se a pfispét.

© Metoda otevira moznosti pro spole€enska setkani a nava-
zovani novych kontakta,

Faze Kavarny
1. Brainstorming a jednotliva kola dialogu. Kazdy acastnik si
vybere tfi témata z ur¢itého poctu témat.

vvvvvv

3. Prace ve skupinach: navrhy akénich plana.

Pravidla pro Kavarnu

© VSechny nazory a napady se zapisuiji.

© Pokud nékdo nesouhlasi, zapisuji se oba nazory.

© UmoZnéte kazdému, aby se vyjadfil - respektujte cizi na-
Zory.

Jak vést spravné Kavarnu?

1. faze - Brainstorming

© Vyberte jedno zastfeSujici téma a nékolik dil¢ich témat.
Minimalné vymyslete tfi témata. LepSi je vSak vymyslet
vice témat, aby si uc€astnici mohli vybrat.

© Vsichni se zucastni diskuze o tfech tématech béhem tfi
kol.

© Stoly jsou uspofadany jako obycejna kavarna. U kazdého
stolu je , hostitel”, coZ je vlastné moderator/ka.

© U kazdého stolu je jedno vybrané téma k diskuzi.

© Ukolem moderatora/ky je motivovat Géastniky, aby sdileli
své napady a navrhy na dané téma. Zajistuje také, aby se
ke slovu dostal kazdy ucastnik.

© Moderator/ka dohliZi na to, aby se vSechny napady zapiso-
valy na ,ubrus* Ugastnici mohou zapisovat své napady.

© Kolo konci podle pokynu. Délka kola zavisi na tématu a po-
Ctu ucastnikd. Jedna se o brainstoriming a tak postadi cca
15 minut. Pak vSichni kromé hostitelt - moderatord voli to
téma k diskuzi, které je zajima a odchazeji ke stolu, ktery
je k tomuto tématu uréen. Tak vznikaji nové skupinky:.

© Moderator/ka zistava u stolu a pro kazdou nasledujici
skupiny shrnuje obsah pfedchozi diskuze.

© V zavéru kazdy moderator/ka predstavuje posluchacim
vysledky viech diskusnich kol u jednotlivych stold.

IIIIIII
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Na zakladé shrnuti pfedchozi faze vytvorte jednotliva feSe-
ni, ¢i body diskuze a zapiste je na Post-It

Vytvorte podklad pro ,hlasovani® - plochu se soustfedny-
mi kruhy.

Na vnéjsi okraj umistéte karty a nechte acastniky , hlaso-
vat”.

Kazdy ucastnik ma 2 hlasy, které maze pouzit v hlasovani
0 jednom tématu.

Jeden hlas = jeden pohyb smérem dovnitf.

Nesméji se hybat vice neZ dva papirky Post-It.

Mohou se hybat pouze smérem dovnitf - nikoli ven.
Post-It, které se dostaly nejblize do stfedu jsou prioritni
a pracuje se s nimi v dalSi fazi.

Na zakladé stanovenych priorit t¢astnici pracuji ve skupin-
kach a pro sva konkrétni témata vytvareji akéni plany - co
se musi udélat v kratkodobém a v dlouhodobém horizontu.
Kdo spolupracuje s kym na kterych otazkach a feSi prioritni
oblasti?

Kavarna kondi kratkou prezentaci akénich plana.

Tato metoda byla inspirovana a rozpracovana na zakladé
World Café http://www.theworldcafe.com/

Podpofeno grantem z Islandu, LichtenStejnska a Norska v ramci Finan€éniho mechanismu EHP a Norského finanéniho mechanismu

ICELAND
LIECHTENSTEIN
NORWAY

eea
grants

15

Norway
grants_@.



http://www.theworldcafe.com/

Ci

Hlavnim cilem je propojit demokraticke ino-
vace s rozvojem schopnosti ucastnika ak-
tivné ovliviiovat svou budoucnost. Pomoci
teto techniky mizete vytvorit prostredi pro
prakticke a kolektivni utvareni udrzitelnéjsi
budoucnosti zalozené na kazdodennich zkuse-
nostech lidi, ktefi se do workshopu o budouc-
nosti zapoji. Jeho acastnici jsou ,,socialnimi
architekty*. Nejdalezitéjsimi,,stavebnimi‘ na-
stroji jsou myslenky, zkusSenosti, vize a sny.

Na planovacim workshopu se pouze nediskutuje o budouc-
nosti, ale formou kritiky stavajici situace se ofekava budo-
vani konkrétnich utopickych myslenek - urcitych obrazd bu-
doucnosti, akénich pland zaloZenych na této kritice a obrazu
budoucnosti formulovanych v prabéhu workshopu o budouc-
nosti.

Workshop o budoucnosti je rozélenén do tfi vzajemné pro-
pojenych fazi:

1. Faze kritik

2. Faze vytvareni utopii

3. Faze realizace

Je moderovan jednim ¢i dvéma vedoucimi workshopu a ma
vzdy konkrétni téma, jako je napf. ,Nase mistni komunita
v roce 2020 - ukazkovy pfiklad vyuZiti obnovitelné energie
a udrzitelného kaZzdodenniho Zivota“ Demokraticky pfistup
a atmosféra workshopu o budoucnosti je podporovana a za-
jistovana jednoduchym principem / pravidlem, ktery zastavaji
moderatofi workshopu a postupné i u¢astnici: ,Neni povoleno
vzajemne si kritizovat kritiku a utopické napady. |ste-li jiného
nazoru, bude to rovnéZ zaznamenano.”

Ve Fazi kritiky jsou acastnici vyzvani k tomu, aby formulovali
svou kritiku. Aby mohlo dojit k socialni zméné, je daleZité po-
znat a popsat, co nefunguje. Tato faze vytvafi soustfedénim
se na negativni zaleZitosti, které chcete zménit, dialeZitou za-
kladnu. Hlavni téma workshopu o budoucnosti se vysvétlu-
je ze tfi raznych uhla. Ugastnici vyjadiuji pfi brainstormingu
v kratkych vétach / slovech svou kritiku a ta je moderatory
zaznamenavana na tapetu. Na konci této faze utfidi ucastni-
ci ve spolupraci s moderatory workshopu , kriticka slova“ do
balicka s nazvem , kriticka témata“ Faze kritiky je zakonce-
na tzv. , kritickymi obrazy® coZ je hmotné vyjadfeni kritickych
témat, a to bud’ ve tvaru ,lidskych soch® &i kratkych Zivych
obrazu.

Ve Fazi vytvareni utopii vymysleji ucastnici takové vize bu-
doucnosti, které jsou orientované na reSeni, kreativni a inova-
tivni a které se zakladaji na kritice. Podnét, ktery tuto fazi ote-
vira, spociva v uvolnéni jejich socialni fantazie: , Kdybychom

\\\\\\\
EEEEEEEEEEEEE
NORWAY

cea ts 9rants -

Podpofeno grantem z Islandu, LichtenStejnska a Norska v ramci Finan€éniho mechanismu EHP a Norského finanéniho mechanismu grantS

16




mohli rozhodovat a vSechno bylo mozné, jak bychom chtéli,
aby naSe mistni komunita vypadala?“ (ve vztahu k hlavni-
mu tématu workshopu o budoucnosti). Tato faze je jadrem
workshopu o budoucnosti a sleduje stejny postup jako ve Fazi
kritiky: acastnici se vyjadfuji pomoci kratkych vét / slov, jez
moderatofi zaznamenavaji na tapetu a jez vytvareji balicky
»1emat utopii®

Ucastnici si voli, se kterym tématem chtéji pracovat, a nasle-
duje delSi skupinova prace, béhem niz acastnici rozvijeji na-
pady zaznamenané v ramci tématu a jsou ve své praci usmeér-
novani pedagogickymi podnéty: ,Navstévnici ze zemeé XY se
doslechli o vynikajicich vysledcich vasi prace v roce 2020 - pfi-
jedou na studijni navstévu. Co tito navstévnici uvidi, uslysi,
uciti - prohlidka s vykladem v potencialni budoucnosti?!”

Faze realizace zacina konstruktivni, ,,citlivou® kritikou kaz-
dého z obrazil budoucnosti, éemuz fikame ,Dablav advokat*
Cilem této techniky je posilit a vyvinout obrazy budoucnosti.
Nasledné skupiny rozvijeji a popisuji potencialni kroky vedou-
Ci k realizaci obrazt budoucnosti. Na zakladé téchto popsa-
nych potencialnich kroki se ucastnici dohodnou, jaké kroky
se budou podnikat nejdfive, a vytvofi konkrétni akéni plany:
,Kdo déla co spolu s kym a kdy*?

Workshop o budoucnosti se obvykla zaznamenava ve formeé
hlavni / zapisové knihy. K uskute¢néni workshopu o budouc-
nosti potfebujete pfinejmensim jeden dlouhy den nebo jeden
a pul dne, videalnim ptipadé dva dny.

Uéastniky mohou byt mistni obZané, mizZe se jednat i o ob-
¢any spolu se statnimi ufedniky a mistnimi politiky. MazZe se
jednat o studenty ve Skole, zaméstnance na urcitém praco-
visti atd. Je daleZité, aby se lidé ucastnili dobrovolné a maéli
z toho dobry pocit a ne aby byla vynucena. Stejné tak musi-
te mit na paméti rovnovahu sil, nékdy muaze byt pro vysledek
a postup nezbytné rozdélit celou skupinu do dvou paralelnich
workshopu, které se v pribéhu workshopu setkavaji a méni.
Napf. studenti budou v jedné skupiné a ucitelé v druhé, ob-

Podpofeno grantem z Islandu, LichtenStejnska a Norska v ramci Finan€éniho mechanismu EHP a Norského finanéniho mechanismu

¢ané v jedné a mistni voleni zastupci v druhé. ZaleZi vzdy na
konkrétnich podminkach, za nichZ se bude workshop konat.

Nejvyssi mozny pocet ucastnikd je kolem 30, v pripadé vétsi-
ho zajmu je mozZné uspofadat paralelni workshopy a vSichni
ucastnici se mohou setkat napf. na konci pfi prezentaci ake¢-
nich planu a pfi vystavé obraza budoucnosti. Uastnici si mo-
hou vzajemné navitévovat mistnosti pro workshop.

© Konkrétni kroky pro socialni zménu smérem k udrzitelngjsi
budoucnosti.

© Vznik novych siti a spoluprace.

© Vzajemne ziskavani znalosti napfic sektory a skupinami.

© Nastoleni divéry, nadéje a odhodlani.

© Budovani sebeduveéry.

© Zplnomocneéni.
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Koncept workshopu o budoucnosti byl pavodné vytvofen jako
politicky nastroj. ,,Jak vratit demokracii lidem = demos” - toto
je motivace dat obycejnym lidem moznost rozvijet vlastni sny
a prani, a to jak ve vlastnich Zivotech, tak i v jejich mistnich
komunitach a ve spole¢nosti. Tato metoda je praktickym fe-
Senim. Jedna se o metodu, ktera umoznuje neobvyklé ziska-
vani védomosti a ¢ini z demokracie zpuasob uceni.

Podpora a rozvoj (mistni) politické kultury pro Ggast ob&anu
a pro budovani udrzitelnéjSich partnerstvi mezi skupinami
oband a organy mistni samospravy, at uz odspoda nahoru
a shora dolu ¢i opacné, s cilem rozvijet obecné blaho a udrzi-
telny Zivot.

Ve spravni oblasti Re moderovala Ideas Bank workshop o bu-
doucnosti pod nazvem ,Re 2020 - mistni energeticky sobé-
stacna komunita®. Byl uspofadan tzv. ,,Férem pro Zivotni pro-
stfedi”. V navaznosti na Mistni agendu 21 vytvofilo mnoho
norskych mést podobna fora, aby si udrzelo prostor pro spo-
lupraci mezi mistnimi politiky, tfadem, obcany a soukromym
sektorem.

Workshop o budoucnostibyl spojens prezentaciukazky osvéd-
cenych praktik z Danska, aby se podnitila vira v dalsi poten-
cialni budoucnost, co se tyce sobéstacnosti spolu s mistnim
vlastnictvim a rozvijenim komunity (ostrov Samsg, kterému
se béhem 10 let podafilo dosahnout energetické sobéstacnos-
ti a zaroven i uspésné rozvinout socialni aspekt Zivota mist-
ni komunity). Tento workshop o budoucnosti se vztahoval
k méstskemu planu pro Klimatickou a energetickou sobéstac-
nost. Cilem bylo zaclenit obéany a mistni soukromy sektor do
realizace planu v konkrétnich mistnich ¢innostech a do vybu-
dovani novych mistnich a udrZitelnych partnerstvi. Uastni-
ci workshopu byli mistni politici, ob€ané, zastupci z mistnich
nevladnich organizaci a mistniho soukromeého sektoru,
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Uéastnikim pfislo velice uziteéné odchylit se od zab&hnuté
pracovnich rutiny. Jednim z vysledkd byla zména planu re-
gulace nové obytné zény. Priklad zpétné vazby z hodnoceni:
»Bylo uZitecné pracovat spolu: politici, sprava a obcané, pribli-
zili jsme se tak rozhodnutim, které zaroven povedou k akci
»Pfemysleni a konkrétni a vizionafska spolecna prace na bu-
doucnosti byly podnétné, mélo by se to délat pravidelné®
»Vyzvou je, aby se v tomto zpusobu prace pokracovalo a aby
se pokracovalo v nasledné praci®
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Kritéria uspéchu

Workshop o budoucnosti neni ,odpovédi na vse“ - uspéch
této metody zavisi na prfedbéZnych pfipravach a v nasled-
né praci. V mistnim projektu spravni oblasti Re bylo velice
dalezité, abychom zacali prfedstavenim ukazky osvédcenych
praktik a ukazali feSeni, o kterych byste se nedomnivali, Ze
jsou mozna a realna. Stejné jako to, Ze my moderatofi béhem
procesu vyuZivame dalSi osvédcené praktiky, kdyZz skupiny
pracuji na realizaci a akénich planech. Je zde tendence v urcité
fazi podléhat depresi, kdyZ se musite vratit zpét do reality od
konkrétnich vizi budoucnosti, kterou jste pfed tim navstivili
ve fazi ,,obrazt budoucnosti® Stejné tak je nesmirné dulezité
dobfe naplanovat nasledné schuzky a pfizvat razné odborni-
ky, aby se pfispélo k posileni Projektt budoucnosti.

Pro vice informaci:

Kirsten Paaby, vrchni poradkyné v Ideas Bank,
kirsten@idebanken.no,

telefon: +47 23 3109 62,

mobil: +47 909 747 88.

Viz také: www.idebanken.no

cheempior

Noe annet er mulig

Klart vi kan skape en bedre
Lo, hvis v vRll Stiftelsen

qode eksempher | #n databasa,

débanken har samlet flere hundre |

Kreative samtaler om framtida

kan sprenge rammen fo- -~ -
tror er mulig. Stiftels ~
fremmer bruken av

steder og andre tek

dialog.
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